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)!""1 (837  !"#"):!  ,("!"#$$% &'!(" !."#$/901845  ,!""# $%&'#( '#$ ()*! '+ '+', '+%-
)'!" #"$%5 '!" (661 !"#"):! !" #$%&".("!"  

 
7. ההלכה היא כי להוכחת  מקרה הביטוח, די למבוטח לעמוד על דוכן העדים או להעיד אחרים   -   !"
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 !"#$ %&'()* .+&&,-. &/" - !) ."#$%&! '(&" )* %+,) +&- )#* )$#% '!" ,#$%&&' ()*851,856 
 '!"# $%$& '()*+685-6.(  
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9.  !) !"#$%& '!'() %"&*!+ ,(")& )+'!&2 ,!"#$%% &"'!( )*+,# -.(/0 "!1"(# !23$+( )0 (/
 !"#$ %#&'3/3/97  !"#$ .$%"! &'"#$ "()! *#+' ,!(%$,+ $($- +&. *(%/ *(0$'" &1'$2

01:! 00 !" #$%# !&'% (%"  !" #$ ,%&'()( "")&*" +&&,-./" 01*-( , &$/'% (12'( (.'%
 ."!"#$" %##&'()! '&(&* "!+ #,# !- %#.(/$ 0!#-&* 01-.)0 %(/-$ %) !#-20 ,0!#!0 *%*)3

 !"#$ ,%&'$$ (%)*+08:! 20  !"#$%& "$'(! ,)&*+ ,-"!$ !&./$%0 ,!.+1-2!% 23. ,4"*&
!"#$ %&'(" ()*%+( $!,$# %'&! -.+ ),/#" .!"#$%! &'() *& +',#"! -.'/* &#0'! -. .!

! "#$%&'( &)$&* *+,&**& *-&.!*)2 '! / - .('!  
 

10.   !" #$%&# $'%$() *+%,( -(%#. */$ (/$. #'139,000  !"#$%& '%#$( )*+) +)%,-( .."/
1+11  !" #$# ,%&'()')* +&"),&# %-&% ,.%&# /&- ),,"0 %)12)% +3 .*)1( +$4( ,+&-0)(

,!"##$%&  !"#$ -  ,"!"#$""%" &'%($' )*!+( ,)",(-. /00/ ),1 ,2"",(-. )$#$,. ,"!$.3$  "(1'
 ,!"#$%" &'( ,)$* "+"'( ,,- %$'*,( ,./ 0$1"# !/ 2*3"%$ 24-* ,!"*5$4( !"0#$($ %$56*$7

 .!"#" $%&'() *+%#, ,-%').) (/  
 

11.  !" #$!%& '$() *+,-$. *+)/-/$ %)01 +)/-/ $%.(. %)01 *" 23+  !"#$% ,&'#( ,")*% +'#,+-
 !" #$ %&'( )*+%,- )#(. /*'04,680  !" #$ %!% &'(% .)!#*+, %--% )#. )/01)% 2!3& ,,"+
 .!"#$% "&'"% ($%( )(#*+ *#,)  

 
12.  !"#$ #%!& '()!'' #%*+ #)) ,(!%",' '-.& /0 (")!' $,!/' ") ,'1"0 '0-*:!  !"#$ %& $'& (#)

!"#$%& &'() $* +$,&" -$+,&  !""#$%"& !"'()( *"%+ ,'$ ,,$-./ $0 !1* 2$+3 "0/($ ,412
 !"#$% &'"() *+,"*" *-#./) *0")1) - /!2 '! ה') המעידים על הגניבה. -  

המשקל שיש ליתן לתלונה ולתיק המשטרה   על פי הפסיקה הוא משקל בלתי מבוטל, כדברי כב'  -
!"!# !"$% &'%() ,%*+' .+ (,-.) -!'"/:!  
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חובתו, אין די כמובן, שהמבוטח יטען כי ארע מקרה ביטוח, אלא עליו  "כדי לצאת ידי
להציג ראיות על כך. כאשר מדובר על נזק כתוצאה ממעשה עבירה, מקובלת, בדרך 

ועמ'  676כלל, הצגת מסמך משטרתי או אף תיק המשטרה, כפי שהיה כאן". (עמ' 
683.(  

 
13 !"# $% #&'!"# () *+'(,# -&,*% #(# .+/( () 0$ !"#$% &' '"(!) !$(&! *#$'" +(,-& ).#

 !"#$% $& '($" )'*"+$' )'""+$ ), $!-".$ (/0% ,(%$& )/. &1 $.',. $)"1 ,& ,%2!$
 .!"#"#$% &'"()* +,-".# &/. &0"0  

  
,!"#$% &'& (! )#*&"% %+,- $).#% &"/( !#0.1% (*0 2+#% &. $!"#, &03 ,+#-3% +#3(        

!"# $%$&' (%)* $+ ,!-%.!"#"$ "%&" '($)*+ $,-$#. /$%  
 

!"!"#$ %&'!$ ()*&$:!  
14.   !"#$% &'()*4  !"#$% &'(%$ '$#)%& "*# $+,+ -. $*'&" "* /0$/+& /+0#1 ,&+,&& $/*.

ובמסירת הודעה כוזבת על מקרה ביטוח שכביכול ארע". לגירסתה של הנתבעת, מנוע הרכב יצא 
אחים ימין" בפתח תקווה.  על פי טענה זו, מאחר מכלל שימוש (המנוע "נתפס") ונגרר למוסך "ה

ועלות תיקון המנוע הייתה גבוהה  ש"ח , בחר, התובע שהיה נתון במצוקה כלכלית,  35,000בסך  -
לתצהיר  3לביים את מקרה הגניבה. על כך העיד החוקר מטעם הנתבעת, יאיר דרייגור בסעיף 

נ:עדותו הראשית  
ינו, מידע ממקור אנונימי אשר לפיו הרכב     "במהלך החקירה שבוצעה, הגיע למשרד

היה במצב בלתי תקין, בטרם שדווח על "הגניבה", עד כדי כך שמנועו "נתפס" ויצא 
."!"#$! %%&#  

 
15.   !"#$ '!%& '#! &$##()&* &+#* ,* &-,(& ,#,$) ,. /$)0&, ).!)1& )*(!$ &12.#- 020#!,

! !"#$ %# ,&$" !'() #*+,$ %- +'.( &'*% !+!/ "!"#$" %##&'()* +*,%- !. ,%,-.! /,.#
.!"#$%&'( )*($+% ,(&-+ %. &(&"$/& )0(% ,(&-+ (&1 %. &2&$) ,+$"(3(  

 
!"#!$% &'  %(!)$"* (#(+,# -&%& -)./:!  

 
!"#$ %&'( ))!*$  

 
16.  ! !"#$%&' "( )*2 !"#$ %&'(' )%* )+, +-' $*(% +- .$"+% /*( ,('0) /30/4/96  !"#$!

139,230 ) !"" !"#!$% &'#($ #!)* +) '+,- .-) !* +) /"96.('  
 

17.   !"#$ ,$%&' () *$"(' +%&+ &,)- ,!#+.", &/01 &"$*%28/2/97  !" #$%$& '()*# +%,-# ,
 .!""#$ %$&' ("()*+ ,,.-.+.+ ,(, '. !./"0 1)* 021!  

!"#$% &'!% %('()% $"'* +!:!  
%.! &-,'+(! *&() "'&%$  #"! "כי האוטו לא הניע, יש לי שירותי גרירה מטעם מ.מ.

"!""#$ %$&'  
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18.   !"#$ %""&' (')$ *+",- ../0 $1.% #1 '2$'0% '02328/2/97  !"#$% $&$'(# !()( -  !"
הוכחה.  טענת הנתבעת כי ברישומי מ.מ.ס.י מופיע כי הגרירה התבצעה עקב תקלה במנוע 

והגרריסט טען גם הוא שהתקלה הייתה במנוע  -  .!"#$! %& &&#  
ראשית   (#1*+ .! (/.* ,0// %,#." *+!!) -,#+ *()'& %$!##"!  29/7/97דו"ח מ.מ.ס.י מיום  -

 !"#$% &"' #!()"  19ובעמ'  %38-44)#"'"&"% $"#"!  18+.. .( '-,% +*())' &!%$# ("!'  -
).1-13מול שורות   

שנית  נ:#2+0-1! )"&,1#, )$#, )1!$0 /.- ,!"+ *.*.(.# )!'& %$#!"! -  
% %$+*" $#'!, %#" %$+*" (%')' , &% $#"!"."אני ל   

 
 19.   !"# $% .&'()* +,--+ +./,+0 !&1 ')2& 13-44%+ -# ,&*,(+ ,(&1 +5#'+ ". $% 6# הנתבעת  -

לא העידה את הגרריסט להוכחת טענתה זו.   
) כי 8יתר על כן, החוקר מטעם הנתבעת, יאיר דרייגור, מי שהעיד בתצהיר עדותו הראשית (סעיף 

ועו של הרכב הושבת מנ  41חזר בו מעדותו זו לאחר שבחקירתו הנגדית בבית המשפט (עמ'  -
) !&$% #& ')! 01/) ,.-% !, '+%%&*( )'"' !&$% $#"" "! 1-7שורות  42, עמ'  27שורה 

.!"#$! $%&' $( #)%  
  

 20.   !" #$ !" $% -  , !"# "$"%& #' (#'")* %") +&"$)28/2/97 !"#" $%&'( ))*+ ,-). !"#$ "%&'& (
 !"#$% &' ()*$% +,-. ',' !"#$. %,+& ,/. ', ,%""+& -  !"#$% #&#'($ $#%!) ,*#+&*+%,-

ממוסך  28/2/96/(#) ) "(# 0%1* $#/". -+, #,% +*(&  )"' &%"$" #"!, #2"" ( ! $936&%$ #"! 
.!"#$%&% !"'( )$*+,$ *-"./ 0120 ,*$$'( &(30 "!"2" 4"&)*"  

 
ב:לתצהיר עדותו הראשית 12"! וכך מעיד התובע בסע  

"טיפול אחרון נעשה מספר ימים לפני ארוע הגניבה, במסגרתו הוחלף  האלטרנטור"  
  

 !"#$ %&'( )& '*+,( ,-)./ #()!+ ', 01#,( !.% 2).( 3+ .%#4( !* #5 #41')6! (&),4%
!"#!$% &!%' ()!*%:!  

 !"#$"28/2/97 !" #$% &#$'( #"# $' ))* +&',-%( (.)! %(&! !"#$%& !'()** .+
 !"#$ %" &%%'( .#)*+#*,($  -.,/$! 0#)' 1% %") #)*+#*,(! $%2! 1% %" ##!)$

 .!"#$!#%&' ()*'( )+) %* (,!-$. !'/, 0"$1"!0( '1* 0&2" , (!)!-' 34",% *)-(
 .!" #$%&'() '"*"11621  .!"#$!#%& '(%)* +,-. *&/"*0  

!"# $%& ,"'()"(*$# +,*-# "-$*' ,.'& '+'$/ !"#$% &'"() *+,* -%&./ 0(%,&, *
."!"#$%&%  

 
 !"#$%& '!(")*+ &,() !"#$%& &(")*+ '- '!'#. /. ()*% ,/ //0 ,'&"/, 1"2" #.&  "0 3$#'"'

 '!"#8-11 .(!"#"$"%&!  
 

 21 .  ,!"#$%&% !"'( )$*+, ,-$#.-#%)* !$'"( -&)% /0$1*1 2$"* $($)3 4$5 )6" 3,-* ", *43$5*
!"!# $!"%# $&'"$ !"#$%& &'"()* +!+#,* ,'+$""'# '"-" ,!,*!%&  '(+) !+,./-* ,'!+"* &

!"#$% &'((:!  
 !"#$ ,%&'()$ *'+, -.!%/ %,$&% 01' 1,1#- "*'2' 0'"#%" 3(12- '$/ %+'4-%"

לפרוטוקול) #$10"!  42("!' +*(") '&%#!$#"!".   
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!" #$%&' ,()!*+( ', (+$-%!(% #*.* +)*+-( ', +$.,/( 0" !" ,(-(  !"#$ !%&'( )")
 !" #$%& '()%' *#)%+' +#", -.#/"# ,+0&#' #,#/1& '$0#,' 0), 0.(' *1 (23%'"

 !"#$%! &'() *) +##, -. /&' !%#0! - .!"#$ %&  
 .!"#$% &' (")*( &%+,&  

 
!"#$% &$'% (& &"$!) *"& "+,) !#*+,  

 22.  !" #$%" &'() !$ *&#*(" "(&+ ,*)!!'#) "#!(," !$ "*(&+ *-$'". !"#$%& '(!)* +, "*#!) ,
 !" #$ %&'( &')#&% %*+$ ", ,%&-./%, %")#%0 &#1".% &-23 !.* .%)1+4%  5'#3) 6%#

 '!") #$!%&$'(6 .(!"#"$# %&'( !)*!+% ,"* "-.,"'$  
 

 23 .  /! "# $#%&$' $()&* ,&$+,(- .#&)% -%( $%+&) ',' %(-' #&!) ,( &/ '$!#0 $11 !""# ,
!"#" $%&# '( )*+!") !"#$ "%26.2.96 /! "#$% &' %()*"% +",* -$,. /0 %!1)2 /."/!% .1 

 '!") .#$%&' ("$ ,&'&!)* +" ,-#)& #".#', /".& ,.0))#, 1+ ,* (+&1 ,2!%!, +" ,-)34+99 
 '!") "#$%#" &' ()"*+ #&#$, &%)!-+ .#/$" 0!1!* &-2*+ (23&* '+ "4#&* $"4 .(+#5#6#%/+

*% 3/3*$, 1$2& 0- /% -$'*, +". -,$+*, *$"' ()', &%$#"! ). 17-16לפרוטוקול שורה  17
.!"##$% &"'  

 
 !"# $% &'$()*+ ,-."/ /( -  ,!"#$%& '&( '%&) '*+ ,#!-' !,'!)# "!&.,) "!$,&)

 /! ""#$% &#'() *+,) -,- +#,#$./ ,0 ). ,+#!-&0/#1 .!"#$ %& %!%''(  
 

24.  !"# $"%&' ($)& #"* ,&+,* !# -&"!* (+,( )./' !"#$ %& !'"#$(#"# ,!'%()!* +,#-* .
 /! ""#$% #& '()$%1!"#$ %$&% "'()*+ ,--"./ 0)-+& "% ")+&* -$ 1/2) 3""4% !"-2 .:!  !"#$%

פולי " ו:בריפוד, צורך בתיקון זוויות היגוי, בלם יד חלש וכו'. לענייננו, נרשם בדו"ח ביחס למנוע
 !"# $%&'($ )&*+, ,-&."+ !"# '/&0 )'&1 -&."!"#$%& !" #$%$& #'() '($!*( "+!(& ."

 !"# $%&'() )*%+,- ). /0#(- ,1-#$) 2134 %/40 ,%#5 6#*%4 *4 %/40) *+,( ,)*%+,5 -7%%$)
:!"#$  

 /! "#$%&" '"(%&"1  !"#$ "%&' ($) ,(* +)',' ($ "*- .!$' .,)/ 0)%$ 1)*' #)23
! "#$ ,%&' ()*'& (+,-.& (./0, 01/"2' 0*"31 04/#)0 -".#& !"#$#%# &'"800-700 

'!") .#!$ %&'$! %()" *"$ 24  !"#"$ %"&"'"#(%39-36.(  
 

 25.   !"#$ %&"'"& ()%* +,*$ -".$ /0$$& ()%* ,%!1 /"1 2/ ,-1. -3# 4$ ,*.41 &5 6%$,"+1 "%&!*
:!"#$%& '!'() %"&*!+ ,",-# .%'/  

"6 !" !#$ %&#'() $%$ )*($' +,- "*# +%#., %/*, ).,) $%$ )*($ . !"# $%#!& '#( )*+
.!"#$%& '( &)*+ !,$-. #) !/$$!  

7 ,!"#$ %& '(! #)& *+,!$ .$-./#$! '(!0 *,"0! '(!1 !"#$ ,2!,%. !"#$ %#-"0 -13. .
 !"#$% &'"( )*)+)& +,& -. /0,*' 123- 4*053 *$05*+0 *$'3 &53& &'"(% 0)26 (00*+

"!"#$ %&'(.  
 

 26.  ! "#$ %$& '$"%# %(#)* &) $+ ,-$./ !"#!$% &"# '() "#*!% !+',- !*"..+/* !*012/ 3%& 3!
:!"#$% &'(( )'*"( %+'*$  

.!"#$ %& %'() *+,- &. /0)(- ,-#"1*- $%'0$ "2& .."  
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 ..!"#$ %& '()*" &+$# !"# ,()*"  -# '-* $) .+/" (-+0 .1-+." 1(,23 +($ &- .&- .%
תיקן את זה.. רכשתי את הרכב  )1/* 0'/*%* !% #-,(, (.) #-,(, #%+**( )%'& !% $# "#"!

".!"#$ %&'( )*+,  '!")17  !"#"$4-1 ,8.(  
 

 27.   !"# ,"$%&'" ()#*+ !" !%,- "%" ./# -+$#" +&'" )#0* %& -)+-0" -1'2 ,-#'3. 4%/%*+
 !"#$%! &'()" - !"#$% !&'()  !"! #$%! &'()* +''"$ #$%! ,#"(- .'"#  ,(&/ +$ 0&' ,$%1')

 !"#$%! &'()* +*"().!"#$% &'#' ()*($ !$$+, !'+$-! #.%*'%  
 

אחריות היצרן  
טענת התובע כי במועד אירוע הגניבה הרכב היה עדיין תחת אחריות, ועל כן אין כל סבירות לטענת  . 28 

ביום הגניבה בעוד האחריות, לגבי המנוע עדיין בתוקף  נטענה לראשונה בסיכומי ב"כ התובע;  -
ע בכתבי הטענות או בתצהיריהם ויש בה משום הרחבת החזית הטענה לא הועלתה על ידי התוב

שאיננה מותרת. מכל מקום התובע לא צירף את תעודת האחריות, ולא הוכיח כי האחריות מכסה 
מקרה זה של תיקון מנוע בכך נמנעה מן הנתבעת האפשרות לחקור אודות האחריות הנטענת 

חלה על הפגמים במקרה דנן. ולהוכיח כי הינה אחריות  מוגבלת ומצומצמת, ואינה  
 

מירב סרור  
 29. 2, 3' #12.!, +0#/. !-),,! ,+'*#(, )'#& %$#"!  28הגב' מירב סרור, היא אשה צעירה בת  

 !"!# '$%&  &'$( ,&()$*& $*+, *)-.$,!& &/"0*$ .)12'01 !1"*, &)'"2), *1 &2),32"
!"#$%& '()!*% !"#$%) '"+,"- .*/$01 )23 !"#$%& 4+5 6"!'%  !"# $%&'( .)*+"'%,&1996 

 ,!"#$"! !%&'( #)*+, "- )&' ,."#$" "+&$ ,'! "!&+ /' ,0,!%1 %' ,12!!) /' ,)!)3 ',41  1)"51
 !" #$%# "&'() *'*+ '&,# -.& '/ ('*$# .*'*+ '&,)' ') 0('12 *&3 )45 **',(# 6('*$.# ("&'

 !"# ,$%&'() $%!'*$+ ,,$-.-) %-/-0.-# ,-12- %+!(/3 $!$/ ,!"# $%&'( !)*+ &, !-*.!
).2-1שורו  79, עמ' 21-17שורות  $$01-278/ ),*$ #&.-,# #+)%*($& )'&% #&%$"# ("!'   

 
30. על אופייה של מערכת היחסים בין הגב' סרור לתובע, העיד התובע ואמר:   

"היה לי רומן עם הגב' סרור שנפסק ביוזמתי כעבור אולי חודשיים שלושה מיום תחילתו. 
לא השלימה עם ההחלטה שלי והייתה רודפת ואתי ומטרידה אותי טלפונית באותה היא 

).12-1שורות  20תקופה". (עמ'   
 

 31 .  !"#$" ,%&'() (#'*& ('&! +#,%- &.!& )%/0 #. !'!/ '&1) )!"#$ ,%&'() ($ )('!.#) 23'(,
:!"!#$% &'(%#) "*  

  !"! !# $%&$ !'( "'""!)% .$%&! '( $*"! !&"%! ("!") "!"#$% &#' &("() '!"20 
 !"#$14.(  

בתוקף היכרותה את התובע, הכירה הגב' סרור אף את אחיו, מאיר דהן. במאיר דהן זיהתה הגב' 
סרור כלקוח פוטנציאלי בהיותו בעל חברת הסעות ובעל מספר כלי רכב:  

בה "אני רציתי למעשה לגייסו לכל הרכבים כי אני מתוגמלת על כך. הוא לקוח שמן ויש הר
).15-13שורות  73. (עמ' שמנת על הרכבים שלו"  

 
בפני בית המשפט הוצגה והושמעה קלטת של שיחה שהתקיימה במועד לא ידוע בין הגב' סרור לבין  . 32 

מר מאיר דהן ממנה עולה כי גם בין מר מאיר דהן לגב' סרור התקיימה לכאורה מערכת יחסים 
אינטימית.  
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 33 . ! ,"##$ %!&'($ )*& #) !"#$ %&'( ,)"*)+( ,&##-! %.' .%#%/ '*0, (. ,("#1 )' 2#&*( .

 !"#$ %&'($ )*+(, -.(/ +$'") ,* '$01 20 ,)32 ,+ '"+2$" )"!3/ 415$' ,$01) "$2/6
 "!"# $% &''"( )(*++ ),%- )./ 0+$') %( $,1- &)2 3,-4 34 ,#$ ,'+($4 $0$.4$ %,-$) )$$*'

 !"35,000  !"#$ %& &'()$* '+" ,"-.!"#$%$  
 

34 .   !"#$% -  !"# "$%&'" ()*+ ,-'. !#+ *-*$ '(/+ 01 +&-2, 0, 3.&$+( ,&,(&'+ 01 +&',4
 !"# $$%#& '%()$ *%+,- -%.'% /01) ,$%%+- 0-2# *), 3,01 !"%). //&( ,4%),4 ..5)35000 

קשת תצהיר דרייגור) לביסוס טענה זו כאמור מב 3ש"ח בחר התובע לביים את מקרה הגניבה. (ס' 
הנתבעת להסתמך על תמליל הקלטה של שיחה טלפונית שנערכה בין הגב' סרור לבין אחיו של 

התובע מר דהן כדלקמן:  
"מירב: תגיד לי מה עם האוטו?  

מאיר: יהיה טוב.  
מירב: מה יהיה טוב הוא עוד במוסך?  

מאיר: כן.  
מירב: מתי יוציאו אותו?  

מאיר: לא יודע.   
 !"#$ %!&' (%' :)!*& !"#$! !"!#$% &' ()*# !"!#$ &+,' -' )!./# &0#% !0** (%1&

 .!"#$ %&'" ()*"$  
.!" :#$%&  

ש"ח נכון.  35,000מירב: עכשיו אמרת שהמנוע עולה   
מאיר: נו, נו.   

מירב: אז אולי אני אעזור לך, אני מוכנה לעזור אתה יודע שאני מה שקשור למאיר לאלי 
מאיר אני אעזור.  

!?מאיר: במה את יכולה, במ  
"...!"#$% %&' ()* .+%()* ,()* ,)%") ,%(- !.') !/$ ," 0.' :1(%/  

 
  '!") #$#% '&'( )*&+ #*"! $*,- )*& (.#"/0 (,*0( 12" +" ("*3* +. (4**( -+ "&$4+20 

 !"#"$29-25 .!"#$!% &%'(! '))*+ ,%'-! .(  
 

35. !" #$!% &'()*% +, '- ./- !, .!-# 0)1!!0. 0!2! *-"*3# 0()$ !"#$ $%!&' ()%* +!+, '%-' (
 '!"#$ %&% ,!' ()*% '*+, -%# .+ #-*$ &$ #&/$,$ 01& '+ #*# (,2+ %(# 31$ ,(*-% .+ %&(
 '!") .#$% &" %#'(% %)*+,% -.* ."/,0% &" 1(+/ %0''% $* 1/. 0" %0,$/ -.( %/1'2 1,12

). 8שורה  40  
 

36 . שכן ההקלטה בוצעה באמצעות טייפ  כך גם לא הוגשה לתיק בית המשפט הקלטת המקורית, 
מנהלים ובקלטת שונה מזו שהוגשה לתיק בית המשפט, והוברר כי היא איננה המקורית, שכן 

בוצעה בה עריכה בדרך של השמטת חלקה האחרון של השיחה  בה מבטיח החוקר דרייגור לגב' -
לא המקורית.  סרור שלא יחשוף אותה. קטע זה הוגש לתיק בית המשפט בקלטת נפרדת, אף היא

). 86ועמ'  19שורה  44(עמ'   
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37 .   !"#$ %& '%(&)* +"' %,$% -"-,./ 0!"+ ,!+/'& ,1* ,!-%(/ "$)&"'& 0,2/#' 3*"! %(&)
 .!"#$%!  

 !" #$%&'( #)* (+ #+,#)' -+.* #$/+( %,$' %( 0%' .$!0% %(% (!(*#, &,$/' $)!% +,$#'
!"# $% &&'( '! )%'*! +,(,- #%,), '. #+,,# ,!"#$% &'& %()& '( ,*+,-#$& &.'/% )#)" '

 .!"#" $%&  
 !"#$! %$ !&'()* !%(+' ,(,- './% -  !"#$% %&'( )*$( +#,$- "./% 0/1/) (2/3/ -& 4/)

 '!"# $% &'(! #)# *+ %!,-# ,#.)'# /%,0! .%!,-# +' ,).* )10 $)&!/# -* -%0,' *)#,
). 20שורה  78, "!' 19שורה  20(עמ'  -,(, *+ #)$ %""!% "*()% )%"(! )% "'"&% $"#"!.  

 
38 . שנים, כי נדירים  8!*!'& !(%)& '/'& .&''-%&, !,%+) *()'&%$ #"! 4)+*(&( ))'& %$#"!  

ביותר הם המקרים בהם פונה אדם שאינו מעורב מיוזמתו לנציגי חברת ביטוח ומנדבים מידע. על 
כן ביקש מר דרייגור לברר את מניעיה של הגב' סרור:  

" !" #$%& $&# ...'($)* '+#$, ,"+)'# -( '+#$,# #'&&#( #.+)"# '$ #/&'0# $- $&#
 !"#$%! "&'( )( '!*$! +,!&! +*-- %$*,+) ,.%/)(&( 0%%-%/*%' 0%1&% )-2"* ,3,)$+

 !" #$%" &$'"( &)"% ,''%( #$%" *&'%# "%#( #(&+,# "&# ,#(--$# "' #&.&/# .%$("-
! !"#$ ,$% &$'() *"(+ ,) -" !"## $%&'$( !) *+,-. ...!) %/ !+$%0# /. /$!, ,12& !+#

לבצע שיחה תחת הקלטה עם התובע... היא אמרה שהייתה בסכסוך עם התובע והיא שוחחה 
).26-17שורות  39. ("!' &% $#"!"  

 
39 . עדות זו של החוקר דרייגור בדבר מניעיה של התובעת לנקום בתובע, מתיישבת היטב עם עדותו  

!"#$ %& !"#$ %"& &'("$! )* !+,"-! %" .&./ '01! )* &,.-2 '% 2,/3!" (,"$!-+ ,4 *
.!"#$%&' $(")'*&+  

 
40 .   !"#$%& '(%!) &'$$*+ $, ,&'"-.% ,("(/ '%0& )1 &'/(0) '!+"2 )312 3$*.&) 1$ ,4,12

 !"#" $%& ,'!(&) *+&)! $,)" !-./ 0- /1&&02& -  !"#$%& '((%$)*+, ,(-.( /*$!# 01 ,2%3
 !"# $"%"$&& '(&)$" $* +&&)' ,-./ "0() !1 !$$1'23/ !$0&3 +,& )'4$( "'5*'6

 '!")."#$%"&78  !"#$10 !"#$% !&' .#()*$ "%' !&' !+ ,((!-. "/(, !0# "$!!* !"&!,/$" .(
 !"#$% "&'$( )*+ ,',* '-! "% '-&(. /+*&$+ -+01 *+2 2)2 -3'24 2#"%(2 &#%,..

 '!") ."#$"%&#'87  !"#$1(.  
 

41 .   !" #$ %&' -  !"#$%& &!'"()* &+, &!-#./ &+-. '-'0 '*$& +, &!0'$ !+*(* "'(".& ",-(&
 '!"# .$%&!' ()##82  !"#$$!% !&"'( )*! "+* ,(!$&'( '""%, !"!- '+#( (./0"( ,,"&"1"!0,

:!"#$% &#! '() ,)" *)+,-) .")/- +#0!- *#.#,% !- $# #( !1").- $2(/!- !/3#, &- &#! #(  
"ת. מניין לך שלא התכחשתי ובוודאות לא התכוונתי לנקום בו. שיבוא בטענה לאחיו שרצה 

).$8-5"#"!  82("!' לעשות כסף על הגב של האח שלו "   
 

42 .   !"#$% ,&$' #()* ,+!,-$ .% ,(/) (#!'% !0($ $+'( ,-*',1$ $-,'+ 2#/ ,#,#3 '!4$ (" $)#5
 '!"# .$%&'(& $&%) *+',! )-,& .'(%!( !"##! ,!#$% &!' (#%) "##*+, !-'# #. !'#-) (/(0

 !"!# '$%& '( &)('"* )+ ",-".$ ,!/"'0 ."".*+ '( "$% ', 1#0 )"(,' &!2/$" &)!-%&0
 !"# $%&' ()& )*+ ,,-+'". /0 /# .++! $+"0/ $-% /0 0'+$, /" +).& $&1 /2)- ,0'+$, )3/*

 !"#$%& '()"* .+$",-+ #(./ 0"$& 12) (1"",. 0"$ !"#$% &!' &(&) '*#% +! %,($-* ",'./ (++%
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 !"# $%&&'$ ('#)' $(**$ %' $*'% +$, -*%. '/ &(**01 *2 3*.41 -1".35,000  !"! #"$
 ."!"# $%&'%" ()*+%&  

 
43 . במיוחד תמוהה עדותה של הגב' סרור אשר הודתה כי הייתה לה שיחה עם התובע לאחר אירוע  

הרכב וכשהיא מתבקשת להבהיר זאת היא משיבה: הגניבה, אך לא שאלה אותו בעניין  
לפרוטוקול). 90-89(עמ' "אל תשאל אותי למה לא שוחחתי עם אלי על הגניבה"   

 
44 .   !"# ,#$!%& '()$ *'(!#+ '!,(-./# #0!&+ (/.1(#& *!"+)# 23' '!!0) !"1 ,!) 4. 53+ *4

! "#$% #&'%( !)$'*! +,!' !"'$,(%$ !-').' ,"/0'1 !!,2" !-'* !"# $%&"' ()% *' +!,%$
 '!") .#$%&'#( #)*(# #+,"- '.( /"'!# '#! '0 ,1".1-% ,',2 1,.3# #1-4 '.( /"'!#38 

 !"#$16 !"#$ %&"'( $)($*! $")*#+! .!,+-! .)"# "!# (+-!/ !).+ '/ 0"01 '(2! 3' .(
 .!"#$% "& &'! (& ")*+, !-',! ./+* "& -'0+!1  

 
 45.  !" #$%&' ()%" *$*+ '",( !"#$ ,$% "&'()% )!((*+ &$,(, (", )!-#." /01 %/ $% 0(#)%$ ,/-$

 ,!"#$%& '(%!) ("*+) &,!$" '!- &(#.% &)+/$ $0 &.1+) '""2) &23%2 42"() (".5 ,"5$6%
 !"#$ %"$& '$! #( )"*+($%! +)""*, -.+& %($/ ,.0+)! 1. !'"( )2#3!+ !""*, 1+4"# 0%"5

כחו. הגרסה כולה נמצאה כגרסת בדים שאין בה ממש./,! .- ,!+* "'()" '"!&$%" $# "!  
 

הרישום באכסניית מיטל בטבריה  
כאמור, התובע טוען כי הרכב נגנב עת שהה באכסניה מיטל בטבריה. לא נמצא רשום שמו במועד  . 46 

בו טען כי שהה והרכב נגנב, על כן טוענת הנתבעת לביום הגניבה.   
, שכן התלונה על אירוע גניבת הרכב נמסרה  4.3.97ם הוכח כי התובע שהה בטבריה בבוקר יו

). 4שורה  47במשטרת טבריה באותו יום. (ראה עדות דרייגור בעמ'   
 

 47. התובע העיד בחקירתו הנגדית כי בליל הגניבה לן באכסניית מיטל בטבריה עם אישה בשם דלית  
!"# .$%&'() "*+",* *%-.( *#) "(# $/0+ %'1" ,%.( 1, $-&%2 *1'  !"#$ %#&'() *+ ,*!)

 '!") .#$%&'() *+ #'+$& ,&"- (* **. '/ )$-0.(1 $.' 2!'/!123  !"#$4 ;12 !"#$ %&'(') .(
 '!") #! $%&'( )( *&%)! +,$- ). +-')+ $% "/)*+ /$0+ *$,)/01 02$/ -(23  !"#$6.(  

 
 48. קר משולם העיד כי גירסתו זו של התובע, על כל חלקיה הוכחה בעדותם של חוקרי הנתבעת: החו 

, 20.3.97על פי בדיקתו באכסניה מיטל לא נערך כל רישום של אורחי המקום וזאת עד ליום 
). עדות זו של החוקר גיא משולם 12שורה  23דהיינו למעלה משבועיים לאחר מועד הגניבה (עמ' 

'&%$#"!.  7הוא בסתירה לאמור בסעיף   
 

 49.   !""#$%&' "% (")* +,-""+( +.,/* 0- "!"#$%& !'() &*+" ,$'-.'." ,$'".$! ,$-&)' /$0 -1$'
:!"#$%&! '& ()*""(+ ,- )'(+*!%  

 !"#$% !$&%"' () !$%*+, '*-." !$/.+0. !$#/() 0"12 34%"1 55) 56,"/# ,$/7&( "0"
 !"#$% -  "!"#$%& !'() &*" +$',-' '!")45  !"#"$ %"&"'"#(%19-17 .(  

 
 50. לשון אחר   ל הנתבעת כי העדר רישום שמו של התובע באכסניית מיטל מהווה גם טענותיה זו ש -

ראייה לכך שהתובע לא היה במקום באותו מועד, ועל כך הנו נדבך נוסף בטענה כי הגניבה בוימה, 
  הופרכה ולא נשאר ממנה דבר.
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חובות התובע  

 51. ד הרכב לטובת התובע נטל הלוואות כספיות מבנק לאומי לצורכי רכישת הרכב כנגד רישום שעבו 
). התובע הודיע על כך לחוקר חברת הביטוח והעיד בביהמ"ש כי הרכב 15סעיף  2הבנק (ת/ 

משועבד במלוא ערכו, וכי נכון ליום אירוע הגניבה, החוב שבגינו שועבד הרכב, טרם נפרע.   
 

 52. "! ) '&%$# !"!#$11"!  69הנתבעת לא ערכה כל בדיקה לגבי מצבו הכלכלי של התובע (עמ'  
 .!"#!$% &'()&*# ,%$(+!% ,(&#- "&$' ((&% "#(!% !(#(. &) %$"/%  

 !" !# $%!#$& $'($$ %)*+( !", $+!# !-,.$ $/",$$ !-' %0 1+*$! %#2%'$ +3+2 $!# 0!&.
 ,!"#$%! &#'( ()* +%,- !#./ )& 0-1%" !&2%! 0#'3/-% 4'%-/ !#./- #-%2/! '" !'-'"#

! "# $%&'( ')!"* (+,&$ -$ (!'&. !"#$% &'!"( )%* "+ *(,$& !- .*/# "+0%, (#1# .-" ,(-
 !"#$ %"#&'# !"( )!*+ ,*-( .)/, 0"1),( '")$-2 !"#$ '! %#)& !# "! (, ,"34* (5)#"2(

 .!"#$ %& '(''& () %* ,+',(!$ (%'-./  
 
 
 
 

!"#$ %&&'  
 53.  2ח. (ת/ ש" 139,230*()'&% !$# "!  1996-&#$) !,. "& -!,$ )+ %* ()'&# $%$!#"!  

אשר קבע את ערך הרכב, נכון  3נספח ז'). מטעם התובע הוגשה חוו"ד של השמאי מירון לוי, ת/ 
ש"ח כולל מע"מ.  140,000ליום אירוע הגניבה על סך   

השמאי מירון לוי נחקר על חווה"ד ודבר לא נסתר בה. הסכום אותו העריך השמאי מירון לוי כולל 
יח כי התוספות בוטחו במסגרת הפוליסה, התובע לא הוכיח כי את התוספות ברכב. התובע לא הוכ

"הוא אמור להגיד לי איזה שולמה פרמיה בגינן. לעניין זה העידה עורכת הפוליסה הגב' תורג'מן: 
 "!"#$"! %& '() &* +*),#-& .$*%"#/ ."%& /0,% 1*$".% .2", 3". !"#$"! %& 4"$ '!")

50  !"#"$9-8 (!"#"$"%&!  
 

 54 . ! "#! !" "#$ ,%&' '$( %)*)+, -)#" -*.$! )') #/ !/0(*- -),12- ). 3,'&1$! '0&- -')/- 3
 !"#$% &''"( )' %"*%+ ,&-#&,$ ." ,/%&0 .() ./%&,$ 1/&2+ .-" ,%"*$ '+ 1&*.34$ *.34

.!"#$% &'(#% #)'*$+) #,-. /%'+0 1#, 1- )/' +/%+") /%'+0 1#% &'(#%0  
 

 55.  ! "#$%"" #& #'()* +,,+& !"#$ %&'$ (""& #) *+ *,-. /$ 0+'0-1 #.$2 0#()126.2.96  /!1 
לא הוזמן ולא נחקר עליו.  1לאחר שערך המסמך נ/   

 
אינני מקבלת את קביעתו של שמאי הנתבעת אשר הניח בחווה"ד שלו כי מנע הרכב "נתפס" וקבע  . 56 

שבת" ועל כן אין מקום את עלות התיקון. הוכח כי המנוע לא "נתפס" ולא הוכח כי המנוע "הו
להפחית בגין רכב זה.   

 
אני מאמצת את קביעת השמאי אנגל כי שווי התוספות שפורטו בחוו"ד מירון לוי שוויים למועד  . 57 

) !"""#25.2.98 !" #$ (20,000  !"# $"%$# &"'() &"* +",&$ -""". &/* )',# &""0 .."0
ש"ח. 119,658  

99,658  = !""20,000  !"" - 119,658 .!""  
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 !""##$ %&' !(#') %* +, &#-.#& ,)) /*0" 1##225.2.98  !"#$! !"%99,658  !"#$%& '"(
ש"ח. 116,600ובסה"כ !""!  %17  

 
ריבית מיוחדת  

א לחוק חוזה הביטוח.28התובע עותר להטלת ריבית מיוחדת לפי סעיף  .58   
המבטח נקט בהליך סרק,  הכלל לפיו נוהגים בסוגיה זו היא כי ריבית מיוחדת תפסק רק כאשר

משמע  סירב לשלם תגמולי ביטוח מסיבה בלתי עניינית וחסרת תום לב.  -  
דומה כי מסכת ניהולה של תביעת התובע ע"י חברת הביטוח במקרה דנן הייתה אומנם ניהול סרק 

ובחוסר תום לב. כך למשל  הוכח כי היה ידוע לתובעת כי התובע עמד בתנאי המיגון ובכל זאת לא  -
נמנעה התובעת מלהעלות את הטענה בתנאי המיגון.   

 
 59. בחקירתו הנגדית בביהמ"ש אישר החוקר מדו"ח החקירה של הנתבעת שאכן על פי ממצאי החקירה  

עולה כי המבוטח עומד בקיום מלא של התניות לאמצעי מיגון כנדרש בפוליסה וזאת על פי המפרט. 
). 16-14שורות  47(עמ'   

""! -,'" $%)0,1 */.-, ,&" $))!$ ',+ *()$" &'"&$: %$ #"! י: עוד העיד החוקר כ
 "?!"#$!! %& '()*+* '$(,- ,'$#./ $-*0, '!") #$%&# #%'(41  !"#$14 .(  

 '!") #$%&'! (#))( *& +%,)!( )-,& ). /0*! 1&%0! *), /$%'( 1, 2.59  !"#$8 .(  
!" ,#$%&'" &(!)* +', ,*$)" &- ",+& ),*)!". "+*$," /01 !"# "$ %&"' ()&*! $' "+!"

הגנתה.   
 

עתרה הנתבעת להוצאת המסמכים לענין התקנת אמצעי  19.3.98בישיבת קדם המשפט ביום  . 60 
). בעקבות זאת הגיש התובע תצהיר משלים 29שרוה  4המיגון והכחישה את קיום המיגון (עמ' 

וזימן את הבעלים הקודם של הרכב.   
 

 61 . !" #$%&' !( )(%* +%, !"#" $"%&' ()*#+ ,,-.* ")/0." 12,' 3*.# '"/+ 0310.' 0),- ,*,
 ,!"#$% &'() *+, ,-+.) '+ #% ..-#)/$# ,)0 !"#$% 1&-12) 3&4$ .5#6) )27 ,)#51 617-

 !" #$!%& '$()# *+,! ,-$)& $& ./$01 #, ,2)$ *$34*3!, '$()# .*$2! ,1&)451 6%$0! *&$%
936 !" #$$%& '!"( "& !)*!+' ,,"-  .!"#$%& '!(&&  

 
 62  .   !"#$ %"&' &(&)! *+ ,- !"./#$$ 0(&1-$ &2#,/ -$&(/ 3+& ,0#-2 &/#,) *4&./ ,-$ #+ 3##5)

 !"# $%& ,'&#( )*+&% ,-+ ./&(, '012 +342 205,- 2'*&2 ,' 6&780- ./&(2 ,'+ 7% '0#2,
 !"#$) .%& &'#" () *( ,+",)- ./""(/ %+')8 !"# ,$%&'( ")* "+ &,!(-." /! ,"#$% &'1 

). בתצהירו עדותם הראשית, לא הכחישו #$4"!  19, "!' $18-12"#"!  $2"&$%$ #"!' 
.!"# #$%&# '( )*!+,! -!.//-0 ,)/-1!2#  

) '& %$#"! #$20"!  28.10.97לפרוטוקול הדיון מיום  5.' -, &+(** (!&)' &!%$# ("!' 
1*%* +( '0*/# .!- ,+*() '&%$# "! . מע10.4.97הנתבעת בין בידה דוחו"ת חקירה מלפני יום 

. למעשה 8. גיא משולם היה עה/ 7.4.97היה דו"ח חקירה מוקדם למועד זה, דו"ח חקירה מיום 
 !"#$ ,%&'%() %*+#! #*$,' -++&$ &'*%) $. *%*/0 %$+$.$ #+') 12.,) $. *2*3' )0 +*$+4

 .!"#$%! %&'( )*#+  
 

 63. וכיח עובדות שבדיעבד הסתבר שכלל לא היו במחלוקת כל אלה הביא לכך שהתובע צריך היה לה 
 !" #$%&'!%11  .!"#$"% &'"&( )!&*+,- !"*&-&  
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 64.   !"#$% ,&'()* +,(-. ') (+"./0% +(*1' 2(3"4%) "+. ,56% "2 1' &112 !"#$ %!&'( &#)* ,

!"#$%&' ()'*$ '!#+ ,$ -'%.* #/ !'.+* 0$%12 !2 $1 %.!#(3'1 #!* ,4!"#$%&' ()'#*$ .!
 !""#$%% %&! '!&(# #)*!+& ,,-.$)&/ 01$2% *&3$%) 4"5&# ') *%&0# ,#--%&# ')! #%$6"
 !"#$%! "&'()! &*)&+, &-./, $0( ,$+"$1 2"0&$) &".3! *)"&, '($) ,4%'-, 51( &)$'$)

 !"#$%! %&'!( )$*" ,"$*%! #+ ),*( -%#. /( 0*1, (+, .!%,+2! %"$%.! !.%. /( 3+(* *#4"2
! ""#$%&' .!"!# $%&'( #) $'"!*'+& ",*"%$! ,-./')!0 "1'2*) *.'  

 
 65.   !"!#!$ !% &"'$( !') (* !*+!'$ "," (* -.#)$ /"($$ (0$"' 1.0% %#0'+ +"&2$( "!%3)

 !"#$%$ &% #' '()* +&,*#" ,,-"'. ,("/! +%* ,&,$0 !1#!0, $- ,1$#/& ,-$'2, !$!3#"1,
 !"#"$ %"!& '%"()! "* +& ,"+! - !"! #$  !"" #$ %&'%!&(" %)"%* %##* +&,"-* .%#*.# &%),

 !"#$% &'() &* !+(#,+-" %."%)! +/"$ 01 !( ,0%+& !(+,-( +)& 2,$ 0'(&* +%+&3# ."#%!
 !"#$ %&'() *+ %"%",-) %"*.%) .(**) /"'01* %2*()28  !"!#$ %&$ ,'()&*$ $+(' ,('- '%

 !"#$%& '()%* +,)&")- !% !",*,./ -"0)&, !"$&-" !"!#$ %!&'(% )&!"!*+% ...,&-
 !"#$%& $'"()* *+ ,'-'( ./(/" %' ,"*% +'- &(&(*( !#%(& 0-+1 ,&$2' 33"!(&

 !"#$%& .'()"* +",$-& ,)./0 '- !"*$* 1"%2"0& 1%-' '"', %"0 ,13"'4*& 5$$"/- 5/$%-
 !" #$%&'( )$ !*+(,-. /$$+0) /0$") ,+1$.' $(+-2! /+()!( 3)". /$4310$"'

!"#$% ,!"# $%&$' ()$*+, -%./ ".*" %"0%$' $10 ,($"0 ()$1$. *&2"% ,.3%#) %! 4
."!"#$!%& '#(!)& *#(+ !,-. #!&/ %01% 23!1'!/  

.772, בעמ' 756) 1כלל נ' בנק הפועלים לוסינק בע"מ פד"י מ"ו ( 88196/".!.   
 

סיכום  
 66. יבת את הנתבעת לשלם העולה מכל המקובץ הוא כי אני מקבלת את התביעה בחלקה: אני מחי 

 !" #$% &'()%* )!'+,- -. /%'-!116,600  !"#"$% &'()& "*$+& ,%$")# (("-( ..%/) 0"*
 !" #$%&"'4%  !"#$ "% &# '()&28 !" #$%&"' ()*$&+ (&'&#$ ',6%  !"#$% &'()* )+,%

28 !"#$%! &'(#) *'#+ ,'-#"! !.', /',0 ')4.3.97  .!"#$% &!'( )#!*+! ,"#  
 

%52 %%6#+1 12 !13+15 .&.4 .1*+3 12 !*2$*1 !#&)0 /".-#, +$%'*( !)'&% !$#"! כמו כן 
:!"#$% &!'( )#!*+! ,"# )+#!- )#.' ,+.%./#  

 !"# $%&'() '"*$+# ,)-( *1,855  !"#$ %"&15.6.97  
 !"# $%&' '"($%# )*+, *1,994  !"#$ %"&19.1.00  

 !"# $%& '%($) $*)+, -"%%. /%&0 *350 !" ""#" + !"19.3.00  
:!"#$% &'( *  

     !"# $%&% '(%)*600  !"#$ $"%$ + &"'18.3.98  
    !"# $%& '()*600  !"#$ $"%$ + &"'18.3.98  
    !"# $%&% '(%)*400  !"#$ $"%$ + &"'19.3.00  
    !"# $%& '%($)1200  !"#$ $"%$ + &"'21.9.00  
     !"# $%& $'(500  !"#$ $"%$ + &"'20.11.99.  

 
!" !" #$%&"' ("$% )"*" +,$$-& .$)&'/ &!$01- 217.5%  !"#$% &'#!()' ,*"+* ,$-',)

 .!"#$% &#!'() *"# +,*) -.$ +(/ &#,/ (,-#0 (,%,1# )*/2)  
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 !"#$ %$#&'$ ()*+ ,#-% *./ ("0#1 -("04.5.00  !"#$!%) &""'!(( )#!#*) +,!-& )#(!%"#

 !"#$ %& "'(") *+$*,)17.4.00 ( - !"#$ #%&' .!  
 

 !"# $%&' : ()&*+ ,") :-$!!.+ !'(') (!&+& /*$0 - !""#  
                                                 !"# $#%&% :'()'#$ *") - !""#  

 
   ,!""# $%%&' ( :)*%+  

8  !"#$2000.  
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 !"# $"%$% #"&'45 .!"#$%& %"&!'( )#!  
 !"#$ !"%&'( &)"$08/05/2000  
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